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NOUS 
CROYONS EN 
UN MONDE 
PLUS SÛR.
Un monde où la sécurité des individus, des lieux et des biens est possible et pour tous. Nous sommes 

animés par le désir de contribuer à la cause de la sécurité et croyons fortement en ces valeurs. Des valeurs 

qui nous poussent chaque jour à trouver, sans craindre les erreurs, des solutions technologiques en mesure 

de contribuer à faire du monde un endroit plus sûr où vivre.
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Pour nous, la sécurité 
est une priorité. 

Un objectif. 
Un engagement 

concret. Que nous 
souhaitons adapter à 

votre quotidien.

« »
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La sécurité d’une 
longue histoire.
Notre idée de sécurité voit le jour en 1956, date à laquelle le Groupe Comelit lance son activité. Pendant plus d’un demi-siècle, 
Comelit a été protagoniste d’une évolution extraordinaire aussi bien de l’innovation technologique que de la transformation des 
besoins de ses clients : installateurs, concepteurs, consommateurs finaux et grossistes chargés de la distribution des produits. 
Nous sommes aujourd’hui un Groupe international spécialisé dans la conception et la fabrication de systèmes de vidéophonie, de 
vidéoprotection, d’anti-intrusion, de domotique, de contrôle d’accès et d’anti-incendie.
Nous nous sommes toujours distingués par notre volonté et notre capacité à rester aux côtés des personnes, qu’il s’agisse de 
clients, de collaborateurs ou de fournisseurs, en leur offrant les meilleures solutions en matière de produits et de services pour 
leur assurer une tranquillité d’esprit au quotidien. Chez Comelit, nous ne nous limitons pas à concevoir et à distribuer des produits 
technologiquement avancés, design et de qualité certifiée, mais nous offrons également de nombreux services adaptés aux besoins 
de nos clients. 

Une histoire faite d’écoute, de 
recherche, de développement et 
d’engagement constant dans le 
but de créer plus de valeur pour 
les clients, les collaborateurs et 

les fournisseurs.
« »
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Transformation. Innovation. 
Évolution.

Vidéophonie Vidéoprotection

Comelit
France

Comelit
Belgique

Comelit
UK

Comelit
Espagne

Comelit
SEA

Comelit
UAE

Evac

Anti-intrusion

Domotique

Comelit
Pays-bas

Comelit
USA

Comelit
Allemagne

Contrôle d’accès 
résidentiel Contrôle d’accès 

tertiaire

Automatisation des 
bâtiments

Anti-incendie

Comelit
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9 %

14 + de 1 000
COLLABORATEURS

178mln
CHIFFRE D’AFFAIRES

8
CENTRES DE RECHERCHE ET DE 

DÉVELOPPEMENT DANS LE MONDE

POURCENTAGE DU CHIFFRE D’AFFAIRES 
ANNUEL INVESTI DANS LA R&D

96
PAYS D’EXPORTATION DANS LE MONDESOCIÉTÉS

DANS LE MONDE

28 %
QUOTA DE FEMMES

+ de 12 300
HEURES DE FORMATION FOURNIES 

DEPUIS 2021

90 %
DU CHIFFRE D’AFFAIRES GÉNÉRÉ PAR 

LES PAYS AYANT DES FILIALES

24 %
COLLABORATEURS DE MOINS DE 

35 ANS

Comelit
en 2023

Notre parcours est fait d’idées et d’actions 
concrètes. C’est l’histoire de résultats 
tangibles. C’est un parcours d’objectifs 
atteints et de résultats prouvés.

LES RÉSULTATS EN 
CHIFFRES
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Personnes et responsabilités :  
une structure solide avec 

des effectifs toujours prêts 
à répondre aux exigences du 
marché et de nos partenaires. « »

La sécurité 
d’un Groupe 
structuré.
La sécurité, pour nos partenaires et nos clients, c’est également 
pouvoir compter sur des interlocuteurs réels, avec des personnes 
toujours présentes.
Comelit est un Groupe qui, depuis presque 70 ans, maintient la 
même propriété : quatre familles unies par un rêve commun, qui 
ont investi dans des ressources humaines et des technologies dans 
le but de créer de la valeur aussi bien pour elles-mêmes que pour 
leurs clients et pour la société.
Une société familiale avec une direction structurée et consolidée, 
partageant la même vision et travaillant quotidiennement à sa 
concrétisation. Avec passion, compétence, détermination et 
courage.

14
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Comelit dans le monde

Le Groupe Comelit est doté d’une forte vocation internationale associée à un lien profond avec le territoire où il 
est né et où il a installé celui qui est, aujourd’hui encore, son siège principal au cœur de la haute vallée Seriana. 
Comelit compte 14 sociétés, situées dans des zones stratégiques du monde, ainsi que 8 centres R&D.

Le processus d’expansion du Groupe Comelit a débuté en 1996, à partir de l’Europe, avec l’inauguration de 
la première filiale à Lyon, en France. D’autres filiales ont été ensuite ouvertes aux Pays-Bas, en Espagne, en 
Belgique, au Royaume-Uni, en Allemagne, aux États-Unis, à Singapour et à Dubaï. Le Groupe exporte dans 
plus de 90 pays par le biais d’une structure commerciale complexe, qui combine un savoir-faire commun et une 
connaissance des exigences spécifiques de chaque marché. 

L’excellence du Groupe est d’ailleurs reconnue dans le monde entier, grâce à des installations d’un grand prestige 
: de Manhattan, avec le grand complexe résidentiel de Stuy Town, à The Caribbean à Singapour, de la luxueuse 
Tour Odéon à Monte Carlo au Markthal, le célèbre marché couvert de Rotterdam, et au projet UpTown, le premier 
quartier italien à impact zéro, aux portes de Milan.

VOCATION INTERNATIONALE, LIEN AVEC LE TERRITOIRE

ITALIE

SINGAPOUR

FRANCE

BELGIQUE

PAYS-BAS

ALLEMAGNE

ÉMIRATS ARABES UNIS

ROYAUME-UNI ESPAGNE

USA

17
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La sécurité d’une 
vision claire.

Notre vision est claire, tout comme notre engagement : contribuer à faire du monde un endroit plus sûr. La 
sécurité que nous offrons n’est pas seulement liée à nos produits, mais surtout à nos services. Comelit, c’est en 
effet la tranquillité au quotidien pour nos clients qui, avec nous, peuvent compter sur un partenaire fiable, toujours 
présent, ponctuel et à l’écoute. Nous pensons qu’un monde plus sûr est à la fois un objectif auquel aspirer et un 
défi pour lequel nous devons nous donner à fond, sans réserve, toujours.

Pour Comelit, la sécurité c’est : écouter les demandes de nos interlocuteurs et construire un système de services 
et de solutions constamment mis à jour, avec des réponses concrètes à des questions réelles. C’est pourquoi nous 
pouvons vous dire « Feel Secure », sentez-vous en sécurité : parce que notre sécurité passe par le respect. 
Respect des personnes avec lesquelles nous travaillons. Respect de l’environnement dans lequel nous vivons. 
Respect du futur que nous protégeons. 

Un monde plus sûr. 
Un monde plus 

tranquille pour tous. 
Telle est la pensée qui 

anime notre travail.« »

19
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Une gamme de services 
sur mesure pour chaque 

client
Des conseils spécialisés de la 
conception à l’installation et au 
service après-vente

Une organisation 
efficace et structurée

Un seul interlocuteur 
pour tous les systèmes 

de sécurité

Des solutions parfaitement 
intégrables et adaptées à tout 

contexte d’application

Un réseau international 
de fournisseurs certifiés

Des centres de compétence 
verticaux pour développer tous 
types de système de sécurité

Des produits certifiés, sûrs, 
fiables et conformes aux 
normes en vigueur

Une présence 
internationale

Feel Secure.

Il existe une parfaite continuité de vision entre la proximité avec nos clients, fournisseurs, collaborateurs et 
utilisateurs finaux de nos produits et le concept que nous exprimons avec notre slogan « Feel Secure ».
La sécurité que nous offrons à chacun d’entre eux découle précisément de cette attention à la personne qui 
caractérise l’identité de Comelit.

Nous sécurisons nos clients parce que nous ne sommes pas seulement leurs fournisseurs, mais surtout leurs 
conseillers ; parce que nous cherchons à construire avec eux une relation basée sur la confiance et le respect ; 
parce que nous sommes à l’écoute de leurs besoins et que nous mettons tout en œuvre pour les satisfaire.

Nous sécurisons nos collaborateurs en prenant soin d’eux, en leur garantissant des opportunités de croissance 
et de développement ainsi qu’un juste équilibre entre vie professionnelle et vie personnelle, en stimulant et en 
favorisant la curiosité de chacun ainsi que l’intelligence collective, et en les impliquant dans nos projets.

Nous souhaitons que nos fournisseurs puissent évoluer avec nous, en les accompagnant dans leurs efforts 
quotidiens pour améliorer nos produits et nos services, en les soutenant dans leurs petits et grands défis 
quotidiens.

Pour ceux qui utilisent nos produits à la maison ou au bureau, nous garantissons une  sécurité totale, grâce à des 
systèmes qui protègent la vie des personnes, leurs espaces et leurs biens.

LA SÉCURITÉ EST NOTRE VALEUR LA PLUS PROFONDE

FEEL SECUREFEEL SECURE
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La sécurité d’une 
voie tracée.

Le modèle de succès signé Comelit repose sur la proximité avec le marché, avec les clients et plus généralement 
avec tous les partenaires qui choisissent notre réalité. Dans un contexte où tout le monde se focalise exclusivement 
sur l’évolution technologique, chez Comelit nous avons choisi de valoriser la recherche et le développement de nos 
produits de la même manière que la qualité de nos services. 
Nous avons toujours été au service de nos clients et avons acquis, au cours de notre longue expérience, la 
conscience qu’en plus de la sécurité et de la fiabilité technologiques, les professionnels du secteur ont besoin 
de pouvoir compter sur des partenaires fiables, qui leur permettent d’exercer efficacement leur métier, depuis le 
processus de sélection jusqu’à l’assistance après-vente.

Pour nous, la sécurité 
c’est la proximité : une 

promesse qui reflète les 
valeurs de l’entreprise 

et sa personnalité.
« »

FEEL SECURE
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With You. Always.

« With You. Always ».  Être aux côtés du client, à tout moment, c’est notre façon d’être. Depuis toujours. 
C’est la raison pour laquelle nous sommes organisés de manière à offrir un service d’assistance téléphonique 
gratuit fonctionnant de 8:00 à 18:00 du lundi au vendredi. Nous avons investi dans la réalisation en Italie d’un 
vaste réseau de conseillers techniques (S.A.T.Co.) pour l’exécution d’inspections et d’interventions sur le terrain. 
En outre, nous avons mis en place une équipe d’ingénieurs et d’experts qui offrent des conseils en matière de 
conception et de réglementation.

Nous soutenons la formation et le perfectionnement professionnel de nos clients : notre Academy organise des 
cours et promeut des événements sur le territoire. 

Nous voulons être aux côtés de nos clients à chaque étape : notre App MyComelit leur garantit un soutien 
constant, où qu’ils soient.  

C’est par notre présence que nous poursuivons notre idéal de sécurité. C’est par notre présence que nous 
rendons la vie de nos clients plus tranquille et leur travail plus simple et efficace. C’est par notre présence que 
nous pouvons garantir notre promesse : Sentez-vous en sécurité. Parce que nous sommes toujours à vos côtés. 
With You Always, so you can... Feel Secure!

LA PROXIMITÉ CLIENT, NOTRE FAÇON D’ÊTRE.

Vaste réseau d’assistance 

technique (S.A.T.Co.)  pour les 

interventions sur le terrain

Équipe de conseillers pour la phase de projet 

et les aspects techniques et réglementaires

Inspections sur le terrain

Programmes de formation et de 

perfectionnement permanent

Assistance téléphonique gratuite 

du lundi au vendredi

Application MyComelit 

notre entreprise toujours à vos côtés

FEEL SECUREFEEL SECURE
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La sécurité 
d’une réalité 
internationale.
Notre Groupe multinational est présent sur les cinq continents avec ses propres sites, ses installations et son 
personnel. Une garantie supplémentaire pour nos clients. 
Notre vision est basée sur une approche « mondiolocale », qui nous amène à diversifier notre gamme de produits 
en fonction des besoins de chaque pays. Un vaste réseau de filiales nous permet d’être directement opérationnels 
sur chaque marché stratégique et de le connaître en profondeur grâce à un management localement enraciné.

Notre vocation internationale s’exprime également dans le réseau de centres de compétence que nous avons 
constitué au fil du temps, grâce à l’acquisition d’entreprises spécialisées dans la recherche et le développement 
des systèmes de sécurité composant notre offre.

Nous sommes un 
Groupe multinational 
qui allie vision globale 

et présence locale, avec 
des bureaux et des 

collaborateurs sur les 
cinq continents.

« »

27

FEEL SECUREFEEL SECURE

27



Comelit Group S.p.A. 14 SOCIÉTÉS 
DANS LE 
MONDE

1 Siège social 
9 Filiales 
5 Bureaux de repr.
8 Centres R&D

STRUCTURE DE L’ENTREPRISE

+

CREDBLUEPRINT INGENIUMCOMELIT
NEDERLAND BV

COMELIT
MIDDLE EAST

COMELIT GROUP
BELGIUM

COMELIT GROUP SPA
DEUTSCHLAND

COMELIT GROUP SPA
SUCURSAL ESPAÑA TELETEK

COMELIT
IRELAND

COMELIT
SOUTH EAST ASIA

COMELIT
FRANCE

COMELIT
USA & CANADA

COMELIT
PAC LTD

COMELIT
UK

PAC
GDX

COMELIT GROUP
SPA (ITALIA)

COMELIT

COMELIT
HONG KONG

COMELIT
INDONESIA

COMELIT
VIETNAM

FEEL SECUREFEEL SECURE
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La sécurité 
de points de 
référence fixes.
Le Groupe Comelit a toujours choisi un modèle d’entreprise qui place la personne au centre de sa vision et qui se 
caractérise par l’attention qu’il porte à ses collaborateurs, par l’éthique qui régit les relations avec les fournisseurs, 
et par son partenariat avec les concepteurs, les installateurs et les grossistes.

Notre objectif principal consiste à améliorer la qualité et la sécurité de la vie quotidienne par le biais de nouvelles 
solutions simples et fonctionnelles tournées vers le futur. Nos objectifs comprennent également la création de 
valeur et d’opportunités pour les parties prenantes - telles que les clients, les fournisseurs et les collaborateurs - et 
pour les communautés. Pour atteindre ces objectifs, nous avons mis en place toutes les stratégies industrielles et 
financières nécessaires et avons élaboré un code d’éthique pour garantir la transparence, l’équité et la loyauté dans 
tous les domaines d’action.

Transparence, équité, 
loyauté et sécurité : 
tels sont les points 

cardinaux d’un code 
d’éthique centré sur les 
personnes. Chaque jour. 

Pour toujours. 

« »

FEEL SECURE
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La valeur des personnes.

La création d’une culture d’entreprise commune, la promotion d’une communication interne transparente et 
constante et le travail sur l’amélioration du savoir-faire permettent de former une communauté cohésive de 
collaborateurs qui encourage et renforce leur développement personnel.

Comelit s’engage à permettre à chaque collaborateur de s’exprimer librement et de donner le meilleur de lui-
même, sachant que le capital humain est la ressource la plus importante d’une entreprise.

En 2022, nous avons adopté une Politique sur la Diversité et l’inclusion qui promeut une culture de la diversité et 
de l’égalité des chances, afin de créer un environnement qui valorise au mieux les particularités qui le composent.  
La valorisation du facteur humain passe également par la recherche du meilleur équilibre possible entre vie 
professionnelle et vie privée. 

Le bien-être des employés est un objectif prioritaire pour Comelit. Ce principe est mis en œuvre par une 
planification adéquate des systèmes de prévention, de contrôle et de gestion des risques. Nous encourageons 
l’adoption de bonnes pratiques et de comportements corrects entre les personnes et, par le biais de la formation 
et de l’information, nous favorisons le développement d’une culture interne en la matière.

POUR UNE CROISSANCE DURABLE À LONG TERME.

COMMUNICATION 
TRANSPARENTE

DÉVELOPPEMENT 
PERSONNEL

CAPITAL HUMAIN : 
LA RESSOURCE LA 
PLUS IMPORTANTE

DIVERSITÉ ET 
INCLUSION

PLANS 
CARRIÈRE

FACTEUR HUMAIN

FORMATION ET 
INFORMATION

GESTION DES 
RISQUES

FEEL SECUREFEEL SECURE

32 33



3534

FEEL SECURE

BELGIQUE
Cette filiale à croissance rapide s’est fermement 
positionnée comme le deuxième acteur du 
marché des systèmes de portier vidéo. Le 
lancement de nouvelles gammes de produits 
est l’un des principaux moteurs de cette 
croissance récente. La gamme de produits de 
sécurité incendie en particulier a connu une 
croissance à deux chiffres, grâce à la qualité 
et à la fiabilité de ses produits, qui répondent 
à des certifications locales strictes, même 
dans un contexte caractérisé par un fort 
protectionnisme.

7

4

3

REPRÉSENTANTS 
COMMERCIAUX

TECHNICIENS 
SPÉCIALISÉS POUR 
L’ASSISTANCE SUR 

SITE

TECHNICIENS 
POUR 

L’ASSISTANCE 
TÉLÉPHONIQUE 
QUOTIDIENNE

FEEL SECURE
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La sécurité d’un 
interlocuteur 
unique.
Dans un marché de plus en plus complexe, où un besoin peut nécessiter l’intervention de plusieurs professionnels, 
nous avons décidé, chez Comelit, de faire le choix de l’efficacité absolue. Notre valeur ajoutée consiste à offrir 
l’opportunité de n’avoir qu’un seul interlocuteur pour la gestion et la conception de tous les systèmes de 
sécurité : de l’anti-incendie à l’évacuation vocale, de la vidéophonie à la vidéoprotection, de la domotique à 
l’immotique, de l’anti-intrusion au contrôle d’accès.

Choisir Comelit c’est choisir un écosystème de produits et de services, tous parfaitement intégrables, pour pouvoir 
toujours compter sur une réponse rapide et appropriée.
Un seul passage, un seul appel et Comelit est avec vous.

Un seul interlocuteur, 
une réponse toujours 

appropriée, un système 
à votre service. Telle 

est la philosophie One-
Stop Solution.

« »
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ONE-STOP 
SOLUTION.
UN SEUL 
INTERLOCUTEUR 
POUR TOUTES 
LES EXIGENCES.

Choisir Comelit c’est choisir un écosystème de produits et de services, tous parfaitement 
intégrés les uns les autres, pour pouvoir toujours compter sur une réponse adéquate dans 
les plus brefs délais. 

Compétences 

professionnelles à 360°

Assistance projet et normes 

Comarketing

Intégralité de l’offre

Intégration maximale des 

systèmes

Conseils techniques et 

commerciaux

FEEL SECUREFEEL SECURE
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La sécurité 
d’une gamme 
de produits 
avancés.
Au fil des années, le Groupe Comelit s’est affirmé sur le marché international comme l’une des marques de 
référence dans le cadre de la sécurité à partir de la vidéophonie et en développant petit à petit son champ 
d’action aux segments de la vidéoprotection, de l’anti-intrusion, de la domotique, du contrôle d’accès, de l’anti-
incendie et de l’évacuation vocale. 
Choisir Comelit, c’est choisir des produits entièrement conçus par nos soins, fruit d’une recherche et 
d’un développement constants à l’écoute des marchés. Nos processus sont optimisés pour atteindre la 
qualité, la fiabilité et l’innovation en termes de choix technologiques, de fonctionnalités et de design.

Une large gamme 
de solutions et 

de systèmes 
technologiquement 

avancés et 
parfaitement intégrés. 
Pour chaque besoin, 

une solution. 

« »
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La valeur de 
l’intégration.

Les systèmes de sécurité Comelit communiquent parfaitement entre eux, en tirant pleinement parti des 
technologies et des protocoles de communication disponibles. Par exemple, le superviseur Horus permet de 
surveiller, à l’aide de cartes graphiques et à partir d’un seul poste, toutes les installations d’un bâtiment. L’intégration 
entre les systèmes d’évacuation vocale et les centrales de détection des incendies favorise des sorties correctes 
et structurées. L’intégration entre le système de détection d’incendie et le système vidéophonique IP assure une 
surveillance constante de la sécurité du bâtiment et la gestion des espaces calmes dans des situations d’urgence.
Le symbole de cette philosophie d’intégration est MyComelit, la plateforme permettant aux professionnels 
et aux responsables de la sécurité de visualiser, gérer et contrôler à distance toutes les installations Comelit 
connectées au Cloud.
Les systèmes Comelit offrent un autre avantage : la capacité à intégrer des solutions tierces. Cet avantage 
s’applique aux haut-parleurs intelligents (smart speakers), mais aussi aux applications développées par d’autres, 
auxquelles il est possible d’intégrer les fonctions vidéophoniques Comelit. À noter, parmi les autres intégrations 
possibles, l’ajout d’applications tierces sur les postes intérieurs Comelit, la compatibilité entre les systèmes IP 
Comelit et les terminaux tiers, ou encore la gestion du système vidéophonique sur des plateformes externes via 
Cloud2Cloud.

VIDÉOPHONIE

DÉTECTION DES 
INCENDIES ET EVAC

VIDÉOPROTECTION

ANTI-INTRUSION

CONTRÔLE D’ACCÈS

DOMOTIQUE

CHAQUE PRODUIT DOIT POUVOIR S’INTÉGRER À D’AUTRES 
SYSTÈMES INTÉGRÉS LES UNS LES AUTRES : UNE 
PRÉROGATIVE QUI PERMET D’OPTIMISER LES RÉSULTATS 
POUR CONCEPTEURS, INSTALLATEURS ET UTILISATEURS 
FINAUX.

FEEL SECUREFEEL SECURE
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Vidéophonie

Avec le lancement du système révolutionnaire Simplebus à 2 fils dans les 
années 1990, Comelit a réécrit l’histoire de la vidéophonie, en redéfinissant 
les normes du secteur et en simplifiant le travail des installateurs. Pionniers 
de l’innovation, nous avons ouvert la porte à l’ère de la vidéophonie IP il 
y a plus de dix ans. Aujourd’hui, notre vision nous place parmi les leaders 
mondiaux. Grâce à notre technologie avancée et à une large gamme 
de postes intérieurs et extérieurs, nous pouvons créer des systèmes de 
communication et de sécurité personnalisés pour chaque environnement.

Nos systèmes intuitifs et performants rendent la vie des personnes 
plus sûre et plus confortable.

LE PREMIER PAS VERS LA SÉCURITÉ.

FEEL SECUREFEEL SECURE
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Détection des 
incendies

Grâce à notre large gamme de systèmes de détection et de prévention des 
incendies adressables et conventionnels, vous pouvez protéger et sécuriser 
les personnes et les biens dans tous les bâtiments. Nos dispositifs s’intègrent 
parfaitement à d’autres systèmes de sécurité et de contrôle, ce qui permet 
une gestion centralisée et une surveillance constante de l’environnement. 
Et pour une solution encore plus complète, il est également possible 
d’intégrer l’installation à nos systèmes d’évacuation vocale, d’analyse des 
gaz, d’aspiration et d’extinction. 

Tous les systèmes Comelit sont conformes et mis à jour selon les dernières 
normes EN qui établissent les exigences pour les systèmes de détection et 
d’alarme.

UNE VALEUR INDISPENSABLE.

FEEL SECUREFEEL SECURE
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Vidéoprotection

La vidéoprotection Comelit garantit des solutions technologiques de 
pointe, une installation facile et 40 ans d’expérience en tant que leader 
du secteur. Notre excellence est au service de la sécurité, grâce à des 
caméras haute résolution et à une attention particulière portée à la 
sécurité informatique pour une gestion optimale des données. 

Avec Comelit, vous pouvez compter sur un système d’analyse vidéo 
intelligent qui s’intègre facilement aux autres dispositifs de sécurité 
et de contrôle.

ÉVOLUTIVITÉ ET TECHNOLOGIE DE 
POINTE.

GDPR
COMPLIANT

NDAA
COMPLIANT
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Anti-intrusion

Nos solutions vous permettent de concevoir un système de sécurité 
complet et fiable qui garantit toujours les normes de protection les plus 
élevées. 
L’intégrabilité de nos dispositifs avec d’autres systèmes de sécurité 
permet une gestion centralisée et un contrôle constant. 

La vaste gamme de solutions, avec ou sans fil, et le grand choix de capteurs 
intérieurs et extérieurs et de barrières anti-intrusion garantissent une 
sécurité entièrement personnalisée. 

LA GARANTIE D’UNE 
SÉCURITÉ ILLIMITÉE.
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Contrôle d’accès 
résidentiel et 
tertiaire

Comelit est un fabricant leader de systèmes de contrôle d’accès offrant une 
large gamme de solutions adaptées à différents contextes - du résidentiel 
aux grandes entreprises. Ces solutions se caractérisent par leur facilité 
d’utilisation, leur flexibilité et l’étendue de leur gamme, garantissant un 
contrôle d’accès fiable, sûr et personnalisé. 

Nos dispositifs s’intègrent parfaitement à d’autres systèmes de sécurité 
et de contrôle, ainsi qu’à des systèmes de vidéophonie, ce qui permet une 
gestion centralisée.

EFFICACITÉ SANS COMPROMIS.
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Domotique

Comelit propose un système domotique intuitif et performant, avec ou 
sans fil, qui permet de créer des espaces sûrs, intelligents et confortables, 
en garantissant une gestion centralisée et un contrôle complet des 
systèmes de chaque pièce. 
Les systèmes domotiques Comelit sont une solution évolutive et 
fonctionnelle pour contrôler et surveiller les installations à l’intérieur d’un 
bâtiment. 

Enfin, Comelit offre une solution qui permet de contrôler les systèmes 
de vidéophonie, domotique, anti-intrusion et de vidéoprotection à partir 
d’une seule application. 

LA MAISON INTELLIGENTE
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La sécurité 
d’une innovation 
constante.
L’innovation et les activités de recherche et développement nous permettent, jour après jour, d’améliorer 
véritablement la qualité de vie de nos clients et partenaires.  Nous sommes constamment engagés dans 
un processus de mise à jour, dans le but de trouver des solutions innovantes, durables et en même temps 
personnalisées, basées sur les besoins exprimés par nos clients. 
Au fil des années, nous avons augmenté nos investissements et structuré 8 centres de compétence verticaux, en 
Italie et ailleurs, pour concevoir et mettre au point tous nos produits directement dans nos structures. 
La reconnaissance de cet engagement et des investissements que nous avons réalisés est représentée par les 
nombreux brevets que nous avons déposés ces dernières années.

Nous disposons de 8 
centres de compétence 
verticaux, en Italie et 

ailleurs, pour concevoir 
et mettre au point 
tous nos produits 

directement dans nos 
structures.

« »
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Centre 
Comelit R&D
Le cœur battant de l’innovation Comelit est à Bergame. 
C’est là que se déroulent les multiples activités de la division R&D du Groupe 
consacrée aux systèmes vidéophoniques et aux applications logicielles 
utilisées pour soutenir les différentes fonctionnalités des produits, ainsi que la 
coordination des activités des autres centres de compétence verticaux répartis 
dans le monde entier. Les équipes techniques spécialisées interviennent dans les domaines 
suivants : Mobile (Android & IOS), Cloud (Back End & Front End), Hardware, Dispositifs embarqués 
(Android & Linus), Bureau de Logiciel, Mécanique et Industrialisation, Firmware, Design Center et 
Cybersécurité.

Chaque nouvelle idée, chaque nouveau projet, issus de l’écoute directe du marché, sont 
développés sous tous leurs aspects et validés, avant de passer à la phase d’industrialisation, dans 
un processus d’innovation continue, axé sur la sécurité de ceux qui les revendront, les installeront 
ou les utiliseront.

Le travail de R&D, qui vise à étudier de nouveaux produits et de nouvelles technologies, est 
également valorisé par les brevets que Comelit a obtenus ces dernières années.
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Teletek 
Electronics
Une entreprise bulgare basée à Sofia, qui a intégré le Groupe Comelit en 2017, 
est un véritable joyau de technologie et d’innovation, qui s’étend sur une surface 
de 11 mille mètres carrés dont 4500 consacrés à la production. La société 
Teletek est spécialisée dans le secteur de la sécurité depuis plus de 30 ans et 
dispose d’une équipe dévouée de pas moins de 240 collaborateurs, avec une 

production annuelle de plus de 2 millions de dispositifs. 
Plus de 50 ingénieurs travaillent dans son département de recherche et développement. 
L’automatisation poussée des lignes de production va de pair avec les contrôles les plus stricts du 
produit fini, avec des tests et des essais sur 100 % de la production. Le processus de croissance 
rapide de ces dernières années a placé Teletek parmi les 25 premiers fabricants mondiaux 
d’alarmes anti-intrusion et anti-incendie, avec plus de 50 millions de détecteurs vendus dans le 
monde. 
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Ingenium
Entreprise espagnole basée à Oviedo, Ingenium conçoit et fabrique des 
technologies avancées pour la domotique, en s’appuyant sur un savoir-
faire technologique consolidé et une forte propension à la recherche et au 
développement technologique. Reconnue comme « entreprise innovante » par 
le ministère espagnol de l’économie, elle a été la première entreprise espagnole 
à obtenir la certification ISO 9001 en matière de recherche, de développement 
et d’innovation (I+D+I). Ingenium Sa a développé une gamme de dispositifs 
pour la domotique (avec le protocole de communication propriétaire BUSing®) 
et l’immotique (avec le protocole de communication KNX). Le portefeuille Ingenium offre de 
nombreux systèmes (y compris sans fil) pour l’automatisation des grands bâtiments (tels que 
les hôtels, les structures publiques, les centres d’affaires et les entreprises) et des habitations 
privées. L’offre permet de gérer la consommation, l’éclairage et la climatisation, de créer des 
scénarios personnalisables et de contrôler les alarmes. Le tout via des moniteurs, des platines 
multifonctions et à distance via app.
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PAC-GDX
Dans le but de se doter d’un centre de compétence vertical pour le contrôle d’accès, 
le Groupe Comelit acquiert en 2021 la société PAC-GDX, excellence historique 
sur le marché britannique qui fait partie de la multinationale américaine Stanley 
Black&Decker.
Le centre de R&D, né de cette acquisition et basé à Manchester, s’est concentré sur 
le développement de nouvelles solutions intégrées de contrôle d’accès et de 
vidéophonie pour répondre aux demandes croissantes du marché international.
Le site de Manchester est aujourd’hui le pôle mondial du Groupe Comelit pour le 

contrôle d’accès dans le secteur tertiaire.
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CRED
Fondée en 2018 dans le parc technologique tunisien d’Elgazela, en Tunisie, 
qui s’étend sur environ 90 hectares au nord de la ville d’Ariana et accueille de 
nombreuses multinationales spécialisées dans les télécommunications, la société 
Cred est un centre de recherche et de développement qui fonctionne en 
étroite synergie avec la structure centrale Comelit R&D à Bergame. 

L’équipe de 28 chercheurs et techniciens, en particulier, travaille sur des projets 
italiens utilisant des technologies Linux embarquées, des microcontrôleurs, des 
logiciels PC et Cloud. 
Elle offre également un service d’assistance technique par téléphone sur tout le réseau 
commercial de Comelit France.
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Blueprint
Fondée en 2003 à Medolago, dans la province de Bergame, Blueprint est une 
entreprise de référence dans le domaine de la conception, du développement 
et de la production de solutions de sonorisation et de messagerie d’urgence, 
avec une référence particulière aux systèmes acoustiques liés à l’évacuation 
vocale. 
Acquise en 2019 par le Groupe Comelit, elle s’est spécialisée dans l’intégration de 
ses propres produits dans les systèmes de sécurité, anti-intrusion, détection de 
fumée/gaz et de gestion audio/vidéo réalisés par le Groupe.

Son département R&D est actuellement composé d’une équipe de 4 techniciens dédiés, qui 
peuvent compter sur un solide savoir-faire issu de 20 ans d’expérience dans le secteur.

FEEL SECUREFEEL SECURE

68 69



Design 
Center
Notre Design Center est composé d’une équipe de professionnels et de 
designers industriels qui collaborent avec l’École polytechnique de Milan. 
Les produits que nous développons sont l’expression de nos valeurs et se 
distinguent par leur qualité, leur innovation et leur fonctionnalité, ainsi que 
par leur facilité d’installation et leur intuitivité, qui améliorent l’expérience de 
l’utilisateur.
Le design fait partie intégrante de la fonctionnalité des produits et a toujours été un élément de 
grande reconnaissance pour Comelit. Cet engagement constant est attesté par les nombreuses 
récompenses internationales prestigieuses obtenues au fil des années, telles que l’ADI Design Index, 
le Good Design Award, le Red dot design award, le German design award, le Design Plus award et le 
Merlion award.

FEEL SECUREFEEL SECURE

70 71



72

FEEL SECURE

La sécurité de 
l’attention portée 
aux données et 
aux informations.
Aujourd’hui plus que jamais, à l’époque des « Big Data », la Cybersécurité et la protection des informations 
sensibles sont à l’ordre du jour et d’une importance primordiale, mais aussi motif de préoccupation pour les 
entreprises et les particuliers. Raison pour laquelle Comelit s’est engagée à rechercher des solutions évoluées 
afin d’intensifier le niveau de sécurité informatique et la protection des données sensibles. Notre infrastructure 
server-cloud pour le transfert et le stockage des données est européenne, nous appartient et est gérée en 
partenariat avec le plus important cloud provider du monde, Amazon AWS. Nos serveurs sont basés à Francfort, 
en Allemagne, sont protégés par les meilleurs systèmes de sécurité informatique et, en plus de n’être accessibles 
par personne quelle qu’en soit la raison, ils sont constamment sauvegardés avec, en outre, la mise en œuvre de 
systèmes de disaster recovery multiregion. Garantir que chaque information traitée, chaque vidéo enregistrée, 
chaque visage filmé soit sécurisé représente pour nous une priorité. 

Chez Comelit, nous 
considérons la 

protection des données 
personnelles comme 

un élément stratégique 
et un principe 

indispensable de notre 
activité, car il s’agit 

d’un élément clé pour 
renforcer la confiance 

et le sentiment de 
sécurité des clients. 

« »

FEEL SECURE

72



Notre engagement comme 
garantie de vos données

Les services cloud AWS, les services de vidéoprotection de Comelit vous garantissent les standards les plus 
pointus en termes de cybersécurité et de protection des données sensibles et personnelles conformément à la 
réglementation européenne en matière de protection de la vie privée. L’infrastructure, basée sur l’utilisation de 
technologies serverless hautement fiables et évolutives, est systématiquement soumise aux conditions suivantes 
:

• Évaluation des vulnérabilités pour la détection des failles de sécurité dans les logiciels, leurs dépendances et 
les configurations de réseau

• Surveillance à l’aide d’outils d’intelligence artificielle utilisant des algorithmes de reconnaissance pour 
détecter les comportements frauduleux et les attaques

• Surveillance à l’aide d’outils utilisant le « machine learning » et le « pattern matching » pour identifier les 
données sensibles et protéger leur confidentialité et leur sécurité en appliquant les meilleures pratiques de 
sécurité

• Intelligent Threat Detection avec une protection contre les attaques DDoS au niveau de la couche transport 
(lvl 4 ISO OSI)

Nous pouvons ainsi garantir :
• Confidentialité : l’accès aux données n’est permis qu’aux personnes effectivement autorisées
• Intégrité : les données sont stockées sans être manipulées
• Disponibilité : les données peuvent être mises à disposition le plus rapidement possible

Évaluation des 
vulnérabilités

Confidentialité

Intégrité

Disponibilité

Intelligent Threat 
Detection

Monitoring de 
l’apprentissage 
automatique et 
appariement de 
formes

Monitoring intelligence 
artificielle 

LES NORMES DE SÉCURITÉ LES PLUS STRICTES
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La sécurité d’une 
qualité certifiée.

Notre qualité est certifiée et est toujours en phase avec les développements législatifs en matière de production 
et de sécurité. En tant qu’entreprise, nous avons la capacité d’adapter rapidement et dynamiquement nos normes 
à celles des réglementations internationales, en transformant les stimuli externes en culture interne. 
C’est pourquoi, en plus de toujours fournir des produits certifiés, nous soutenons constamment et ponctuellement 
tous les professionnels du design en répondant à leurs besoins de mise à jour et d’adaptation aux réglementations 
et aux normes.

Comelit gère et maintient le système de management de la qualité conformément à la norme ISO 9001 depuis 
plus de 30 ans et le système de management environnemental conformément à la norme ISO 14001 depuis 
près de 20 ans : ces deux normes internationales, pour une entreprise avec de grandes ambitions, ne sont plus 
seulement un signe distinctif, mais sont des exigences nécessaires pour accéder au marché mondial.

Certifications 
et conformité 
réglementaire 
garanties pour 

tous les produits 
Comelit.

« »
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La sécurité du 
respect des 
personnes et de 
l’environnement.
Ces dernières années, le Groupe Comelit a entrepris de faire du développement durable l’une des pierres angulaires 
de l’entreprise, en s’engageant à être une entreprise durable et en promouvant une culture de la durabilité. Ce 
choix est soutenu par une prise de conscience de l’adéquation entre les objectifs du développement durable, la 
vision de notre entreprise et notre travail quotidien. Si, en effet, la pensée qui anime notre action est de contribuer 
à la réalisation d’un monde plus sûr en accordant une place centrale à la personne, il est évident que la valeur de 
la durabilité constitue un élément distinctif et caractérisant de l’identité même de Comelit. Dans cette vision, la 
proximité client est associée à l’attention portée à chaque personne qui travaille avec nous et à l’attention portée 
à la communauté dont nous faisons partie, ainsi qu’à l’engagement de minimiser l’impact de notre activité sur 
l’environnement.

Le développement 
durable représente 

pour nous un parcours 
en mesure d’apporter 
une valeur ajoutée à 
l’entreprise et à ses 

activités.

« »
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Nous avons intégré dans les processus et la gouvernance du Groupe tous les éléments sociaux, de 
protection de l’environnement et de bonne gouvernance qui contribuent à un meilleur avenir pour la 
planète et la collectivité. 

Afin d’analyser la contribution que Comelit peut apporter à la réalisation des ODD (Objectifs de Développement 
Durable), nous avons utilisé le SDG Compass. Cette analyse nous a permis d’identifier les objectifs auxquels nous 
pouvons contribuer de la manière la plus significative :
• Santé et bien-être
• Éducation de qualité
• Énergie propre et accessible
• Travail respectueux et croissance
• Consommation et production responsables 
• Action pour le climat

Pour atteindre ces objectifs, nous adoptons des pratiques durables dans tous les domaines de 
notre activité, en contrôlant et évaluant constamment nos progrès et en introduisant des mesures 
correctives. En outre, nous travaillons avec nos parties prenantes pour promouvoir une croissance 
durable et créer un meilleur avenir pour tous.

Nos objectifs de 
développement durable

Santé et 
bien-être

Éducation 
de qualité

Énergie 
propre et 
accessible

Travail 
respectueux 
et croissance

Consommation 
et production 
responsables

Action pour 
le climat

LA DURABILITÉ EST UN ÉLÉMENT CENTRAL DE NOTRE 
STRATÉGIE ET FAIT PARTIE DE NOTRE ADN. 

Télécharger notre 
rapport de durabilité
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• Lancer des formations et des ateliers dans le but d’accroître la culture et la sensibilisation de tous les 
collaborateurs aux questions de durabilité (Sustainability Ambassador).

• Étendre progressivement le système de gestion des performances à l’ensemble des collaborateurs, en y 
incluant des facteurs spécifiques liés à la durabilité.

• Poursuivre la définition de programmes d’attention aux personnes.
• Mettre en place des programmes de formation et d’apprentissage continu pour tous les collaborateurs.
• Mettre en œuvre des procédures d’écoute et de suivi de la satisfaction des collaborateurs.

Pour nos collaborateurs

• Poursuivre les initiatives en matière d’efficacité énergétique dans tous les établissements du Groupe.
• Diffuser la culture de l’éco-design et de la conception respectueuse de l’environnement pour une intégration 

progressive dans la conception des produits.
• Étendre l’application de la méthodologie ACV.
• Soutenir les organisations et associations des zones dans lesquelles interviennent les filiales de notre Groupe 

sur les questions liées à la sécurité des personnes, des lieux et des bâtiments.

Pour l’environnement et pour 
la communauté

•  Intégrer des variables socio-environnementales dans le processus de sélection, d’évaluation et de gestion des 
fournisseurs.

• Sensibiliser et former les acheteurs aux questions relatives à l’approvisionnement durable.

Pour nos fournisseurs
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